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Bereitstellung des Workspace

Elemente der Workspace-Bereitstellung:

Benutzerschulung, 120 Minuten

Ziel: Das Minitab-Team zeigt Ihren
Benutzern, wie sie den vollen
Funktionsumfang des Workspace

nutzen kdnnen.

Das leisten wir fur Sie: Wir geben Ihnen
eine Einfihrung in den Workspace,
zeigen Ihnen die Navigation und
Verwendung der Lésung und machen
Ilhre Benutzer mit den Projekt-
Roadmaps und Werkzeugen vertraut.
Wir stellen auRerdem die Hilfe- und

Supportoptionen vor.

Konfigurationsschulung, 120 Minuten

Ziel: Das Minitab-Team erlautert die
Grundlagen der Konfiguration von
Projekten und Werkzeugen.

Das leisten wir fur Sie: Wir

schaffen ein Fundament, indem

wir wichtige Funktionen in den
Projekt- und Werkzeugvorlagen
vorstellen, darunter Datenfelder, die
Konfiguration und Verbindung von
Formularen sowie Filteroptionen.

Folgeveranstaltung, 60 Minuten

Ziel: Das Minitab-Team gibt
den Benutzern weitergehende
Unterstlitzung.

Das leisten wir flir Sie: Der Inhalt ist an
den Kunden angepasst.

*Als optionale Ergénzung zur Bereitstellung kann Minitab Elemente lhrer Workspace-Umgebung fur spezifische
Anforderungen Ihrer Organisation konfigurieren. Weitere Informationen erhalten Sie bei einem Mitglied des Minitab-Teams.
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ca. 5 Tage vor Kauf

ABSTIMMEN

Wir stellen Ihr Bereitstellungshandbuch
vor, gehen den Ablauf der Bereitstellung
durch, planen die Schulungen und
beantworten alle Fragen, die Sie zum
Ablauf haben.
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Fugen Sie alle Benutzer

hinzu, die an den

anstehenden Schulungen
teilnehmen werden, um
sicherzustellen, dass sie

waéhrend und/oder
unmittelbar nach den

ZURUCKBLICKEN

Nach Abschluss der
Schulung bitten wir Sie um
Feedback zum
Bereitstellungsprozess.

Schulungen Zugriff haben.
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ca. 1 Woche

BEFAHIGEN

Wir halten aukerdem Schulungen fir

alle Ihre Teammitglieder ab, die die
Losung nutzen und/oder
konfigurieren werden.
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ca. 4 Wochen

EINSETZEN

Auf der Grundlage der in der
Befahigungsphase erworbenen
Kenntnisse integrieren Sie den

KLAREN

Ungeféhr vier Wochen nach
Abschluss der Schulung setzen
wir eine Fragerunde an, in der
wir alle Fragen beantworten, die
bei dem anfanglichen Einsatz
der Losung entstanden sind.

ca. 1 Stunde
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UNTER-
STUTZEN

Wir sind auch nach
dem Abschluss der
Bereitstellung fuir
Sie da. Unser
Kundenerfolgsteam
steht bereit, um alle
Fragen zu
beantworten, die
sich bei lhnen im
Laufe der Zeit
stellen.

Workspace uber einige Wochen in lhre

Projekte.

6 Wochen fiir die Optimierung


https://www.minitab.com/en-us/products/workspace/
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Minitab Workspace®

Minitab =
Minitab-Vertreter in Ihrer Nahe

Minitab, LLC

Quality Plaza
1829 Pine Hall Road
State College, PA 16801-3210

10 South LaSalle St
Suite 2900
Chicago, IL 60603

Telefon:

State College +1-814-238-3280
Chicago +1-814-753-3402
Schulungen

Ansprechpartner fiir Schulungen
Telefon:

+1-800-448-3555 Durchwahl 3236
Vertrieb

Allgemeiner Vertrieb
Vertrieb fiir akademische Institutionen

Telefon:
USA und Kanada +1-800-448-3555

Technischer Support

Telefon:
+1-814-231-2682
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