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Minitab Statistical Softwareの展開 

Minitab Statistical Softwareを実装するにあたり、最大限に強みを引き出していただくことを、 
Minitabは望んでいます。ここを目標として、展開の流れを構築しました。当社の社内コン
サルタントは、お客様のチームと協力して、Minitab Statistical Softwareの使用開始のお手伝
いをいたします。これにより、お客様は成功を加速させることができます。
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現状確認

構成

当社との連携により、ニーズを
最も満たす特定の構成を割り
出します。 

レビュー
構成が完了すると、ソフトウェアに
アクセスして、構成に関する質問を
することができます。

装備
Minitabを最初から効果的に
使用できるように、構成が
完了したらすぐにワーク
ショップがスケジュールされ、
ユーザーに提供されます。

反映
ワークショップが完了すると、
展開プロセスでフィードバックの
リクエストが届きます。

サポート
展開が完了していても、
当社のカスタマー
サクセスチームは
まだお手伝いいたし
ます。ソフトウェア
の技術的な側面に
関する疑問に
お答えします。

初回使用
装備フェーズで学んだことに
基づいて、データ分析にMinitabを
数週間使用してみます。

明確化
ワークショップが完了してから
約2週間後にQ&Aセッションが
スケジュールされ、ソリュー
ションの初回使用で生じた
疑問があれば、回答を得ます。

探索フェーズで構成が
確認されると、すぐに
サブスクリプションの
準備が始まります。 

ご購入前～ご購入後5日

～1週間

～1～2日

～1～2週間 6

8

～15分

～2週間

～1時間
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              | 展開の流れ

最適化の6週間

Minitab Statistical Softwareの展開の要素:

展開と構成をご案内（60分）

目標: Minitabチームが、Minitab 

Statistical Softwareの展開をご案内し
ます。 

ご提供する内容Minitab Statistical 

Softwareをユーザーに正常に展開す
るために必要な情報すべてをご提供
し、ライセンスポータルでユーザー
を管理する方法をお見せします。 

 構成トレーニング（180分） 

目標: Minitabチームが、Minitab 

Statistical Softwareを最大限に活用す
る方法を担当者にご説明します。  

ご提供する内容Minitab Statistical 

Softwareとは何かをご紹介し、ソリ
ューションをナビゲートおよび使用
する方法をお見せし、一般的に使用
されるツールを担当者に知っていた
だきます。また、ヘルプとサポート
のオプションもご紹介します。 

フォローアップ（60分） 

目標: Minitabチームは、ユーザーを継
続的にサポートいたします。 

ご提供する内容お客様によって異な
ります。 

* 標準展開への追加オプションとして、Minitabは追加のワークショップ/トレーニングまたはコンサルティングを行い、
組織特有のニーズにお応えすることができます。詳細は、Minitabチームメンバーとお話しください。
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